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RESUMEN

El propdsito de este articulo de caracter tecnologico, fue evaluar el Web educativo
como recurso para la ensefianza de la asignatura Fronteras Nacionales de la
Universidad del Zulia. La metodologia fue la planteada por Marqués (2011) “ficha
de catalogacion y evaluacion de portales educativos”, el tipo de investigacion es
descriptiva y proyecto factible, de igual forma tuvo un disefio con fases de
diagndstico y aplicacion de metodologia, con una poblacion tres (3) expertos en el
area de informatica de la Universidad del Zulia, utilizando la ficha de catalogacion
y evaluacion con propuesta didactica, para procesar los datos se utilizo la
estadistica descriptiva. Se concluye que este sitio web servird como herramienta
debido a que cumpliéo todas las expectativas en su fase de simulacion y
visualizacion, ademas de verificar cada uno de los pardmetros establecidos por la
metodologia cumpliendo asi su factibilidad e importancia.
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Assessment of Educational Web of National Borders a t the

University of Zulia

ABSTRACT

The purpose of this article of a technological nature was to evaluate the
educational Web as a resource for the teaching of the subject National Frontiers of
the University of Zulia. The methodology was proposed by Marqués (2011)
"cataloging and evaluation of educational portals”, the type of research is
descriptive and feasible project, likewise had a design with phases of diagnosis
and application of methodology, with a population of three (3) experts in the

1 Educador en formacion académica, trabajo a nivel de media general y universitaria, formador de talentos, investigador en
formacién, Venezuela.
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computer science area of the University of Zulia, using the cataloging and
evaluation sheet with didactic proposal, to use the descriptive statistics to process
the data, it is concluded that this website will serve as a tool because it fulfilled all
expectations in its simulation and visualization phase, in addition to verifying each
of the parameters established by the methodology, thus fulfilling its feasibility and
importance.

Keywords : Assessment; Educational Web; resource; National borders.

Introduccioén

Dentro de los avances tecnolégicos, Weisis, (2007, p.27) expresa que “la
computadora ha sido calificada como una de las herramientas de la comunicacién
mas potente de la humanidad”, y hacer uso de ella como medio de aprendizaje ha
permitido plantear nuevas propuestas para contribuir a solucionar situaciones
probleméticas sefaladas por autores y estudiosos del quehacer educativo como,
Santiago (2008) y Torres (1996), a saber: el aprendizaje a distancia, la educacién
en linea, entre otras, lo cual ha compensado las fallas que presentan los métodos
tradicionales de ensefianza; habilitando la posibilidad de individualizar el proceso
instruccional con el objetivo de promover la interaccion ensefianza — aprendizaje

efectivo.

Esta investigacion surge ante la necesidad de la Evaluacion del web
educativo como recurso para la ensefianza en la Universidad del Zulia, Facultad
de Humanidades y Educacién de la mencion Geografia especificamente la
asignatura: Fronteras Nacionales, en la busqueda de la excelencia educativa
como parte de su mision, la cual se ha dispuesto a contribuir al mejoramiento de la
educacién, adoptando constantemente tendencias pedagogicas actuales que la
coloquen como promotora de un modelo educativo de vanguardia, bajo el
paradigma tecnoldgico para lograr una mayor calidad de los futuros profesionales,

puesto que la plataforma tecnoldgica de LUZ esta disponible para ofrecer este

http://www.recitiutm.iutm.edu.ve/index.php/recitiutm
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recurso de ensefanza para los estudiantes.

Para asi proporcionar conocimientos del espacio geogréfico en torno a las
fronteras, ademéas de fortalecer la identidad nacional, con la finalidad de
vincularlos con su ambiente geografico; a partir de alli, adoptar una funcion de
estudiantes criticos, reflexivos e interpretativos de la problematica que le afecta a
fin de generar alternativas de solucibn que reflejen su participacion y
consideracion de la realidad, contribuyendo asi al logro del desarrollo social y

personal.

La evaluacion que se pretende tratar en esta investigacion no va orientada
a una simple lista de cotejo donde se verifican la presencia o no de ciertos
elementos dentro del web, quiere ir mas alla indagando exhaustivamente cada
elemento de dicha pagina para lograr asi una plataforma de calidad que cumpla
con todos los pardmetros establecidos por la metodologia de evaluacién. Dada la
existencia de este tipo de materiales en las aulas de clases y en los procesos de
enseflanza y aprendizaje, surge una preocupacion y se refiere a que casi todos
estos materiales que estan siendo utilizados son verdaderamente apropiados, ya
gue es razonable preguntarse: ¢Quién los seleccion6?, ¢ Qué criterios utilizé para

ello?, ¢ Estan siendo utilizados en el contexto adecuado?, entre otros.

Bajo este contexto la Red Enlaces (1999, p.133) sefiala “Todo recurso de
aprendizaje que utilicemos en el aula debe evaluarse constantemente con el fin de
conocer las ventajas y desventajas que presenta su uso pedagogico y las
fortalezas y debilidades en el aprender”. Ahora centrado en el web educativo como

recurso de enseflanza Red Enlaces sefala:

El web, desde este punto de vista, puede y debe estar sujeto a
estudios y andlisis, puesto que su objeto es apoyar el trabajo
pedagdgico de profesores y el aprender de los
estudiantes...Ademas, la numerosa oferta de web que dice ser
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educativo, debe alentarnos a desarrollar estrategias de
evaluacion que hagan eficiente la seleccién y adquisicion de
web para los establecimientos, con el fin de lograr un uso
pedagdgico significativo.

Para lograr lo siguiente la Red Enlaces (1999, p.133) indica, que se deben

cumplir con una serie de elementos que se describen a continuacion:

1.- Facilidad de uso e instalacion, de manera que los usuarios puedan
utilizarlos inmediatamente sin tener que realizar una exhaustiva lectura de los

manuales ni largas tareas previas de configuracion.

2.- Versatilidad (adaptacion a diversos contextos), que sean facilmente
integrables con otros medios didacticos en los diferentes contextos formativos,

pudiéndose adaptar a diversos: Entornos, Estrategias didacticas y Usuarios

3.- Calidad del entorno audiovisual. Disefio general claro y atractivo de las
pantallas, Calidad técnica y estética en sus elementos, Adecuada integracion de

medias.

4.- La calidad en los contenidos (bases de datos), estructuraciéon de los

contenidos segun las caracteristicas de los usuarios

5.- Navegacién e interaccion. Los sistemas de navegacion y la forma de
gestionar las interacciones con los usuarios determinardn en gran medida su

facilidad de uso y amigabilidad.

6.- Originalidad y uso de tecnologia avanzada, potenciador del proceso de
aprendizaje, favorezca la asociacion de ideas y la creatividad, permita la practica
de nuevas técnicas, la reduccion del tiempo y del esfuerzo necesario para

aprender y facilite aprendizajes mas completos y significativos.

http://www.recitiutm.iutm.edu.ve/index.php/recitiutm
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7.- Capacidad de motivacion. Para que el aprendizaje significativo se realice
es necesario que el contenido sea potencialmente significativo para el estudiante y
gue éste tenga la voluntad de aprender significativamente, relacionando los

nuevos contenidos con el conocimiento almacenado en sus esquemas mentales.

Asi, para motivar al estudiante en este sentido, las actividades de los
programas deben despertar y mantener la curiosidad y el interés de los usuarios
hacia la tematica de su contenido, sin provocar ansiedad y evitando que los
elementos ludicos interfieran negativamente en los aprendizajes. También

conviene que atraigan a los profesores y les animen a utilizarlos.

8.- Potencialidad de los recursos didacticos. Los buenos programas
multimedia utilizan potentes recursos didacticos para facilitar los aprendizajes de

sus usuarios. Entre estos recursos se pueden destacar:

9.- Fomento de la iniciativa y el autoaprendizaje, potenciar el desarrollo de
la iniciativa y el aprendizaje autonomo de los usuarios, proporcionando
herramientas cognitivas para que los estudiantes hagan el maximo uso de su
potencial de aprendizaje, puedan decidir las tareas a realizar, la forma de llevarlas

a cabo, el nivel de profundidad de los temas.

Ademds, estimulardn el desarrollo de habilidades metacognitivas y
estrategias de aprendizaje en los usuarios, que les permitiran planificar, regular y
evaluar su propia actividad de aprendizaje, provocando la reflexion sobre su

conocimiento y sobre los métodos que utilizan al pensar.

10.-Enfoque pedagdgico actual. El aprendizaje es un proceso activo en el
que el sujeto tiene que realizar una serie de actividades para asimilar los
contenidos informativos que recibe. Segun repita, reproduzca o relacione los

conocimientos, realizard un aprendizaje repetitivo, reproductivo o significativo.
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Materiales y métodos

La presente investigacion es de tipo descriptiva, fundamentado en lo
expuesto por Pineda y Rodriguez (2003, p.15) ya que busca caracterizar, precisar
o determinar condiciones o caracteristicas concurrentes en el hecho, para luego
describir detalladamente el problema y las partes elementales que lo integran, sin
alterar la realidad permitiendo asi, conocer los elementos que conforman la
evaluacion del web de asignatura Fronteras Nacionales, con el fin de facilitar la

ensefianza de dichos conocimientos en la Universidad del Zulia.

De acuerdo con los criterios expuestos por el autor antes citado el tipo de
investigacion es un proyecto factible debido a que constituye una propuesta para
transformar una realidad, al cubrir una necesidad o solucionar un problema, para
este caso de estudio intervendrian las necesidades de los alumnos y los
requerimientos de los profesores, para lograr asi el objetivo que es la evaluacion
del disefio o modelo, como recurso para la enseflanza. Parten de una fase

diagndstica o de andlisis situacional para ir a una final o de verificacion.

Esta investigacion se considerd tecnoldgica, en correspondencia con
Alvarez (1991, p.25), quien sefiala que segun los medios y propoésitos de
investigacion empleados se inclina por la tecnologia del web educativo, lo cual
contempla como elemento central el empleo de multimedia, ofreciendo teorias

novedosas basadas en herramientas y equipos modernos.

Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2006, p.42) la presente investigacion
posee un disefio no experimental de tipo transeccional debido a que se realiza sin
manipular variables intencionalmente y en un solo periodo de tiempo, siendo la
variable de investigacion evaluacion del web educativo como recurso para la
ensefianza de la asignatura Fronteras Nacionales. El instrumento para el

desarrollo de esta investigacion fue un cuestionario Ficha de catalogacion y

http://www.recitiutm.iutm.edu.ve/index.php/recitiutm
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evaluacion de portales educativos propuesto por Marques (2011).

La evaluacién del web educativo que segun Marques (2011) debe contener lo
siguiente: Para asegurar una buena rentabilidad didactica en la explotacion
educativa de estos recursos, la revision previa por parte del profesor de las
paginas a utilizar resulta imprescindible, pero ademas la identificacion de sus
principales cualidades (o puntos débiles) y, sobre todo, la planificacion de la
manera cOmMo se organizara su aprovechamiento didactico constituyen "buenas

practicas" que sin duda aumentaran la eficacia de la intervencién educativa.

En este contexto, se presenta aqui una plantilla para la "catalogacion,
evaluacion y uso contextualizado" de espacios web de interés educativo, un
instrumento dirigido a profesores, disefiadores de materiales formativos y
estudiantes de Ciencias de la Educacion, que pretende contribuir al analisis de
estos materiales y promover una reflexion sobre las caracteristicas deseables de

los mismos en aras a su buen aprovechamiento didactico en un contexto concreto.

La ficha, como ya indica su denominacion, considera tres aspectos: la
catalogacion de estos materiales, su evaluacion y el estudio de su posible
utilizacion educativa en un determinado contexto formativo. Hay que tener en
cuenta que el instrumento se aplicara a espacios web que pueden tener "interés
educativo”, lo que significa que a veces serdn webs creadas con una finalidad
especificamente educativa, pero en otras ocasiones se tratard de webs con
propositos comerciales, informativos, ladicos... que pueden resultar de utilidad en

una situacion formativa concreta.

La primera parte consiste en una ficha de catalogaciéon que incluye los
datos de identificacion del espacio web (URL, titulo, autores/entidad, breve
presentacion, idioma...), su catalogacion propiamente dicha (a partir de la

consideracion de algunas de sus caracteristicas) y la descripcion de los
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contenidos, mapa de navegacion y publico destinatario. También considera los
requisitos técnicos necesarios para su correcta visualizacion y propone una
reflexion sobre los valores que potencia o presenta; no se puede olvidar que el

aspecto publicitario tiene cada vez mas importancia en estos espacios virtuales.

La segunda parte, se centra en la evaluacion del espacio web, y promueve
una reflexibn sobre algunos aspectos funcionales, técnicos y psicologicos
relacionados con los indicadores béasicos de calidad para estos materiales y
explicados a fondo en la teoria. Esta valoracion que se refiere al espacio web, y no
a su potencial formativo debe hacerse por tanto al margen del contexto educativo
en el que se piensa aplicar. Los criterios de calidad que se consideran fueron

revisados en el punto anterior.

Finalmente, la tercera parte constituye una ayuda para planificar una
utilizacién contextualizada del espacio web, invitando a definir las caracteristicas
del grupo de alumnos con el que se quiere utlizar y, a partir de este
posicionamiento, identificar sus posibles aportaciones educativas, planificar y
disefiar una serie de actividades didacticas para los estudiantes que impliquen el
uso de la web. Ademas, se reflexionara sobre diversos aspectos pedagdgicos,
entre ellos: la capacidad de motivacion del material, su adecuacion a estos
usuarios, su potencial didactico y estimulador del autoaprendizaje, el enfoque
aplicativo y creativo de las actividades y las dificultades que pueden surgir al llevar

a cabo el trabajo con los estudiantes.

Resultados

El objetivo primordial fue Evaluar el web educativo como recurso para la
ensefianza de la asignatura Fronteras Nacionales de la Facultad de Humanidades

y Educacion mencién Geografia de la Universidad del Zulia en la Escuela de

http://www.recitiutm.iutm.edu.ve/index.php/recitiutm
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Educacion mencion Ciencias Sociales area: Geografia de la universidad del Zulia,
para asi proporcionar conocimientos del espacio geografico del entorno de las
fronteras, ademas de fortalecer la identidad nacional, con la finalidad de
vincularlos con su ambiente geografico; a partir de alli, adoptar una funcion de
estudiantes criticos, reflexivos e interpretativos de la problematica que le afecta, a
fin de generar alternativas de solucibn que reflejen su participacion y

consideracioén de la realidad.

Contrayendo asi al logro del desarrollo social y personal, por lo que se
evaluaron exhaustivamente cada uno de los aspectos dando como resultado
segun los expertos que funcionalmente cumplen con excelencia su fin y es de
relevancia e interés los contenidos presentados, los multiples enlaces externos, la

ausencia de publicidad.

De igual manera en los aspectos técnicos y estéticos cumplen a cabalidad
entre ellos entorno visual, elementos multimedia, calidad de los contenidos,

estructura y navegacion por las actividades, originalidad y uso de la tecnologia.

Con lo que respecta a los aspectos psicologicos, desempefian con
excelencia los aspectos psicologicos entre ellos la capacidad de motivacion,
atractivo e interés y la adecuacion de los contenidos y actividades para los

usuarios valoracion global de la pagina web.
Conclusiones

Las péaginas web son herramientas que permiten la adquisicion de
informacion para los usuarios interesados en el contenido de los web educativos, y
gracias a la aplicacion de la metodologia Marqués (2011), se verificoé cada uno de
los pasos y los procedimientos que guiaron la evaluacién del web, lograndose un
producto final de calidad y 6ptimo para la educacion, asimismo, basado en los

resultados obtenidos es conveniente mencionar que se cumplio el objetivo
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propuesto a través de la evaluacion del web educativo de fronteras Nacionales de

la Universidad del Zulia .

A la luz de los datos analizados, se puede inferir que objetivo fundamental
persigue proporcionar conocimientos del espacio geografico entorno a las
fronteras nacionales, ademas de fortalecer la identidad nacional, con la finalidad
de vincularlos, con el fin de generar alternativas de solucion que reflejen su
participacion y consideracion de la realidad.

Con lo que respecta a la verificacién del entorno audiovisual, elementos
multimedia, navegacion por las actividades, estructuracion de los contenidos y
calidad técnica, se logré una evaluacion impecable, producto de poseer todo lo
gue se exigia, obteniendo asi un web con una serie de actividades para cada uno

de los temas como parte del recurso de ensefianza — aprendizaje.

En este sentido, constituye una representacion de la realidad objetiva,
sustentado en la teoria de la geografia humana, enfocad en el estudio de las
sociedades humanas y con una Optica espacial, la relacion entre estas, y el medio
fisico en el que habitan con los paisajes culturales que éstas construyen. Segun
esta idea, la Geografia humana podria considerarse como una corologia de las
sociedades humanas, un estudio de las actividades humanas desde un punto de
vista espacial, una Ecologia humana y una ciencia de los paisajes culturales.

Demangeon (1963).

En referencia a los aspectos funcionales, psicolégicos, especificamente en
multiples enlaces externos, canales de comunicacion bidireccional, servicios de
apoyo on-line, capacidad de motivacion, adecuacion a los destinatarios, la
evaluacion fue exitosa, debido a que resalto la productividad del trabajo

investigativo, por la bdsqueda y categorizacion de analisis que permitio levantar el

http://www.recitiutm.iutm.edu.ve/index.php/recitiutm
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conocimiento sistematico, inscrito en la posibilidad de proponer un analisis de una

determinada realidad.

Por otra parte, en el campo educativo se destaca dado que ofrece un
compendio de conocimientos de caracter geografico e historico de geopolitica y
fronteras que sirven simultdneamente de apoyo en el quehacer pedagdgico, con el
propésito de que los docentes y estudiantes propaguen actividades de aprendizaje
de dicha asignatura; atendiendo en este web todos los métodos de aprendizaje

visual, auditivos y kinestésico.

Lo que corresponde a la evaluacion de la valoracion de la propuesta de
aplicacion didactica en especifico la adecuacion a los destinatarios de los
contenidos, uso de recursos didacticos, fomento del autoaprendizaje, enfoque
aplicativo/ creativo, se obtuvo un web de excelencia debido a la implementacién
de los contenidos procedimentales, por su parte, representan un “... conjunto de
actuaciones cuya realizacion permiten llegar a determinadas metas (...), significa
en definitiva, develar la capacidad de saber hacer, saber actuar de manera eficaz”
Coll (1998, p. 84).

Con este tipo de conocimientos se busca realmente que los estudiantes
detecten su capacidad para construir, se trata de desarrollar habilidades y
destrezas en el hacer a través de una serie de instrucciones, que guien y orienten
en el quehacer educativo.

“

En cuanto a los contenidos actitudinales, visto como la “...tendencia o
disposicion adquirida y relativamente duraderas a evaluar de un periodo
determinado u objeto, personas, suceso o0 situacidén, y a actuar en consonancia
con dicha evaluacion” Coll (1998, p.137), se hace fundamental en la actividad
educativa revalorizar y resaltar los aprendizajes actitudinales relacionados con la
responsabilidad, respeto, amor, amistad, identidad, libertad, honestidad entre otros
valores esenciales en la formacion de hombres y mujeres que garantizan armonia

en la convivencia, necesarios para la construccion de un pais mas humanistico.
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Todo ello, contribuye a destacar, en el proceso educativo, las dimensiones
del saber, en aprender a ser, aprender saber, aprender a hacer y aprender a

convivir en sociedad, es decir, que En estos aprendizajes se integran las
competencias cognoscitivas — intelectuales, cognoscitivas — motrices vy
cognoscitivas a objeto de lograr una formacion integral del educando” Garcia

(1998, p. 8).

Desde esta perspectiva, con la evaluacion del web educativo se garantiza la
formacion de un ser educado critico, reflexivo, participativo e integro que lo

“

involucra con su entorno real en busca de fortalecer “...el descubrimiento, la
estima y la interiorizacion de los valores basicos para vida y la convivencia” Garcia

(1998, p. 16).

La evaluacion propuesta en esta investigacion, servira de aporte a futuras
investigaciones que se relacionen con el presente estudio y la metodologia que
logra compenetrar todos los elementos que debe poseer un web de alta calidad,
con los avances tecnoldgicos que amerita la nueva y futura sociedad de este siglo,
logrando un proyecto innovador, con disefio orientado al usuario, tomando en
cuenta sus necesidades, con una interfaz sencilla y de facil adaptacion, con
contenido claro y preciso, lo cual permite al estudiante ser constructor de su propio

aprendizaje respetando sus individualidades.

De igual forma, la evaluacion planteada del web educativo dio como
resultado un sistema multimedia interactivo de calidad técnica, operativa y
funcional, de facil manejo y que capta la atencién facilmente del usuario, y desde
su aspecto funcional, posee un contenido acorde con los requerimientos
establecidos y verificados en las pruebas de integracion con el servidor web,

garantizando la efectividad de la investigacion realizada.

http://www.recitiutm.iutm.edu.ve/index.php/recitiutm
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