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RESUMEN

Las pequefias y medianas empresas (pymes) del sector la Mana, cuentan con
diversos problemas vy restricciones temas tributarios, desconocimiento de
obligaciones tributarias, dificultades de financiamientos, por costos elevados en los
servicios de asesoramiento contable y desanimo por el pago de impuestos. Se
pretende, analizar la influencia del asesoramiento profesional contable y tributario
en las empresas pymes del cantdén la Mana. Se aplicd una encuesta a 218 pymes,
a las cuales se evalud, los factores: beneficios, impedimentos, motivacion,
estrategias de adopcion, asistencia técnica y profesional y participacion profesional
en los procesos contables y tributarios segun el método cuantitativo-correlacional.
La técnica estadistica de andlisis de datos aplicada fue el analisis factorial
exploratorio. Los resultados evidenciaron que, fueron cuatro factores (Beneficios,
impedimentos, motivacion y estrategias) los que influyen en la percepciéon
empresarial de los emprendimientos en el canton la Mana. Por situaciones como el
desconocimiento, el costo y la falta de departamentos de asesorias contables y
tributarias en el sector para las pymes.

1 Magister en Contabilidad y Auditoria 1 Docente investigadora, Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador.
2 Magister en Contabilidad y Auditoria 2 Docente investigadora, Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador.
3 Magister en Contabilidad y Auditoria 3 Docente investigadora, Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador.
4 Magister en Contabilidad y Auditoria 4 Docente investigador, Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador.

136



mailto:rosa.torres@utc.edu.ec
mailto:kettyhurtadog@gmail.com
mailto:mayra.garcia2684@utc.edu.ec
mailto:pedro.diaz0606@utc.edu.ec

Revista RECITIUTM
Revista Electronica de Ciencia y Tecnologia del
Instituto Universitario de Tecnologia de Maracaibo

ISSN: 2443-4426; Dep. Legal: PP1201402ZU4563 g4
Vol. 9 N° 2 (2023) RECITIUTM

Palabras clave: Asesoria; contable; tributaria; Pymes; SRI.

Business perception on accounting and tax training of
enterprises in La Mana canton: an exploratory study

ABSTRACT

Small and medium-sized companies (pymes) in the Man& sector have various
problems and restrictions on tax issues, ignorance of tax obligations, financing
difficulties, due to excessive costs in accounting advice services and
discouragement due to paying taxes. It is intended to analyze the influence of
professional accounting and tax advice on pymes in the Mané& canton. A survey was
applied to 218 pymes, to which the following factors were evaluated: benefits,
impediments, motivation, adoption strategies, technical and professional assistance,
and professional participation in accounting and tax processes according to the
quantitative-correlational method. The statistical technique of data analysis applied
was the exploratory factorial analysis. The results showed that there were four
factors (Benefits, impediments, motivation, and strategies) that influenced the
business perception of the ventures in the Mana canton. For situations like the
ignorance, cost and lack of accounting and tax consulting departments in the sector
for pymes.

Keywords: Consulting Accounting; Tax; Pymes; SRI.
Introduccion

La asesoria contable y tributaria se define como un servicio de ayuda en la gestion
de los distintos departamentos contables, financieros y fiscales de una empresa,
proporcionado por parte de un experto o un equipo de expertos contables a la
organizacion con el fin de garantizar su desarrollo y crecimiento adecuando en el
mercado (Quispe et al., 2019). Por otra parte, con la asesoria contable y tributaria,
es aquella que trabajard y recomendara, de acuerdo a la actividad del negocio, los
pasos a seguir para la toma de decisiones financieras y contables (Mufioz et al.,
2020).
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Las empresas Pymes del Ecuador representa el 59%, una fuente de empleo a nivel
nacional y generan un importante rol en la generacion de valor en los productos
ecuatorianos (Molina, 2019). Estas empresas se encuentran reguladas por leyes
especiales, el cual juega un papel importante en el impacto de los procesos de la
productividad y la toma de decisiones para evitar futuros inconvenientes de normas
legales vigentes (Galarza et al., 2022). Sin embargo, existe diversas problematicas
y restricciones en ciertos negocios como acogerse a beneficios de conocimiento en
temas tributarios, desconocimiento de obligaciones tributarias, dificultades de
financiamientos, costos elevados en los servicios de asesoramiento contable y

desanimo por el pago de impuestos (Cortera & Medina, 2018).

Si bien es cierto, existe entidades encargadas de brindar asesoramiento y apoyo en
temas tributarios como el Servicio de Rentas Internas (SRI, 2018) por medio de
difusiones efectivas sobre los beneficios que pueden acogerle las empresas Pymes
para que tengan la facilidad en el cumplimiento de obligaciones tributarias
(Moscoso, 2018). Conforme a Arteaga (2020) realizaron una investigacion de
mercados en la zona 8 del Ecuador respectivamente a las empresas pequefas y
medianas en la ciudad de Guayaquil, con la finalidad de dar seguimiento a las
necesidades que tienen las empresas respecto al servicio de asesorias contables y
tributarias. De acuerdo a Machuca, Alvarez, & Manya (2022) el funcionamiento de
las empresas MiPymes es alrededor de 3 afos, es decir fracasan por el mal manejo
por parte de los duefios por no acudir a un asesoramiento de servicios contables y

tributarios que ayuden desarrollo econémico de las empresas.

Ante lo expuesto, el objetivo de la investigacion radica en analizar la influencia del
asesoramiento profesional contable y tributario en las empresas Pymes de La Mana,
para ello es primordial fundamentar teéricamente la percepcién empresarial y la

asesoria contable y tributaria por medio de una revision literaria de acuerdo a un
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instrumento de evaluacion fiable para las variables que intervengan en la

investigacion.

Desarrollo teérico

Las pequefas y medianas empresas (PYMES) que inician su negocio deben tener
una buena planificacion y control en términos legales y financieros (Pico and Nufiez
2018). La contabilidad proporciona informacion que apoya la toma de decisiones en
cualquier etapa de las actividades de la empresa, haciendo més eficientes sus

operaciones (Molina, 2019).
Asesor tributario

El asesor tributario o asesores financieros son profesionales encargados de
asesorar a las empresas empresa en materia tributaria. Su objetivo principal es
asegurar que el cliente cumpla con las leyes aplicables y los requisitos de la
autoridad de la agencia tributaria (Moscoso, 2018). La asesoria tributaria esta
relacionada con la estructuracibn de operaciones, reclamos u observaciones
impositivas, convenios tributarios para evitar la doble imposicion internacional,
definicion de procesos y soluciones en el &mbito de la administracién y cumplimiento
de las obligaciones tributarias, impuestos aduaneros y el comercio internacional
(Zambrano et al., 2018).

Asesor Contable

El asesor contable ayuda las empresas con diferentes problemas segun el tamafio
de la empresa. No obstante, con caracter general, se distinguen las siguientes
categorias laborales como la administracién y finanzas, recursos humanos, activo
financiero, compra y venta (Pico and Nufiez 2018). También trabajan en la
recopilacion de informacion para el analisis de ventas a través de analisis interno, y

esa informacion mostrara la situacion financiera y responsabilidad de las empresas
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en tiempo real para la toma de decisiones por parte de los propietarios (Arteaga et
al., 2020).

Papel del contador en las Pymes

Desde los inicios de una empresa, la figura profesional del contador es necesaria
para poder cumplir con las obligaciones fiscales, debido a que si no se lleva a cabo
con un adecuado asesoramiento contable y tributario se corre el riesgo de sanciones
por parte de las autoridades (Zambrano et al., 2018; Garzén et al., 2018). Es por
ello que, dentro de la responsabilidad del contador es presentar la informacion
financiera de la empresa y los formatos necesarios para el duefio de la empresa y
para las entidades que controlan de forma legislativa en normas hacia los negocios
(Galarza et al., 2022).

Beneficios de adopcién

La asesoria contable y tributaria, permite el andlisis e implementacion de mejoras
de gestidn y procedimientos para cumplir con las leyes o normativas tributarias que
rigen las actividades de la sociedad en detalle (Quinde et al., 2018). Los beneficios
de una asesoria contable y tributaria es ahorro significativo en tiempo, multas, dinero
e incluso en interés de pagos de incumplimientos de impuestos. Por tal razén se

planted la siguiente hipétesis:

H1. El beneficio de la asesoria contable y tributaria influye positivamente en las

Pymes.
Impedimentos de adopcion

La asesoria contable y tributaria, es una herramienta que confirma la capacidad de
toma de decisiones de gestion por parte de la empresa, ademas de mejorar su

planificacion y gestion. Por lo tanto, si la eficiencia no forma parte de los valores u
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objetivos de su negocio, este tipo de contabilidad puede ser un gran error (Arteaga
et al., 2020).

H2. Los impedimentos de la asesoria contable y tributaria influyen negativamente

en las Pymes.
Motivacion

La persona que opte por adquirir las habilidades de un contador auxiliar podra
contribuir a todas las areas de la empresa (Macias et al., 2019). El profesional
ayudarqd a calcular y preparar las funciones de pago, pues administrara
adecuadamente los recursos informaticos de diferentes autoridades como la
Direccion General de Impuestos, el Ministerio del Trabajo, la Caja de Seguro Social

del Ecuador y otras (Arellano 2017).

H3. La motivacion de una asesoria contable y tributaria influye positivamente en las

Pymes.
Estrategias de adopcion

En el area de finanzas y de acuerdo a las necesidades de la empresa se puede
solicitar asesoria o consulta (Serrano Carrion et al., 2018). La diferencia entre los
dos depende del tipo de servicio que brindan, por un lado, el, asistente es la persona
designada en este caso y en efecto, el consultor analiza el origen de los problemas
reales y aporta soluciones relacionadas para el potencial de la empresa y formas
de, promover el cambio y evaluacion de la eficacia de los resultados cuando se usa.

H4. Las estrategias de adopcidon de asesoria contable y tributaria influyen

positivamente en la motivacion de las Pymes.
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Asistencia técnica y profesional

Contar con un asesor contable no es obligatorio, pero puede facilitarte la vida y
evitar serios problemas financieros en tu empresa, el asesor no tiene que estar en
la empresa a tiempo completo, puedes solicitar sus servicios cuando los necesites
(Mayorga et al., 2020). La contabilidad adecuada no es solo una funcion financiera,

sino también una ayuda para tomar buenas decisiones para su negocio.

H5 La asistencia técnica y profesional de contabilidad y tributacion influye

positivamente en las estrategias de las Pymes.
Participacion profesional

Los asesores financieros son profesionales que conocen las finanzas de una
empresa y las condiciones actuales del mercado (Barahona et al., 2020). Sin
embargo, debido a esta informacién y experiencia pasada, pueden analizar las
mejores formas de tomar las decisiones correctas en el campo de la contabilidad y

los impuestos dentro de la ley.

H6. La participacion profesional contable y tributaria influye positivamente en la

motivacion a las Pymes.
Metodologia

Ruta de investigacion

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental en la
evaluacion de la asesoria contable y tributaria en las Pymes de La Mana
(Fernandez, 2021). Conforme a los factores que influyen en una asistencia técnica

y profesional para el desarrollo de las empresas dentro del mercado.

El alcance correlacional, permitié profundizar la influencia de las dimensiones de

beneficios de adopcidon, impedimentos de adopcion, motivacion, estrategias de
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adopcion, asistencias técnicas y profesional y la participacion profesional en las
empresas de La Mana para determinar el reconocimiento del grado de efectividad

financiera, y gestion de las empresas Pymes (Padilla & Marroquin, 2021).
Participantes

La poblacién es un grupo o conjunto de caracteres que son objeto de investigacion
estadistica (Ramos 2019). La poblacién investigativa fue de 497 Pymes en el cantén
de la Mana. Se aplicé un muestro probabilistico con un nivel de confianza del 95%
y un nivel de error del 5% el cual dio un muestro de 218 para el desarrollo de las

encuestas y la investigacion.

Tabla 1. Ficha técnica del muestro

Parametros Descripcion

Poblacion 497

Entorno La Mana

Método de captacion Encuesta

Procedimiento Poblacién total

Tipo de muestreo Probabilistico-aleatorio simple
Nivel de Confianza 95%

Nivel de Error 5%

Muestra de Estudio 218

Fuente: Elaboracion propia
Disefio del instrumento

El disefio del instrumento se tomo en referencia factores que permitan identificar las
percepciones de las empresas pymes respecto a la asesoria contable y tributaria en
La Mana, para ello implica los beneficios de adopcion, impedimentos de adopcion,
motivacion, estrategias de adopcion, asistencias técnicas y profesional y la
participacion profesional. La encuesta se encuentra estructurada con 25 items en
una escala de Likert del 1 al 5, donde 1 significa totalmente en desacuerdo, 2 en
desacuerdo, 3 ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 de acuerdo, y 5 totalmente de
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acuerdo. La encuesta fue desarrollada en Google, formularios que permite realizar

de manera online.

El primer factor de Beneficio de adopcion (BNFC) cuenta con 5 items de evaluacion,
seguido del segundo factor Impedimentos de adopcion (IPDT) cuenta con 4 items
de evaluacion, el tercer factor Motivacién (MTVC) cuenta con 4 items de evaluacion,
el cuatro factor Estrategias de adopcion (ETGS) cuenta con 4 items de evaluacion,
quinto factor de Asistencia técnica y profesional (ATYP) cuenta con 2 items de
evaluacion y el sexto factor de Participacion profesional (PTPR) cuenta con 6 items

de evaluacion.

Figura 1. Constructo de evaluacion

" Asesorim contable
_ ¥ tributaria

Impedimentos Beneficios
_ dea cion de adopeion
— — — _

e

BNFC1, BECN2,
BFCN3, BECN4,
BFNCS

7 eDT1.IPDTZ,
IPDT3, IPDTA

PTPRI, PTPR2, Asistencia técnica — o

PTRRS. PThRA, ¢ Erosierasa

PTPRS, PTPRG ypruf ccccccc __ FTGS3. ETGS4
("" ATYP1, ATYP2

)

7

Fuente: Elaboracion propia
Validacion del instrumento

El alfa de Cronbach es el método mas simple que permite medir la consistencia
interna y es el método principal para identificar los constructos de medicion (Alcas
Zapata et al., 2019). Por tal razén, que se aplico la fiabilidad del constructo de
medicidn respecto a la asesoria profesional contable y tributaria destinada a las

empresas Pymes de La Mana.
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Tabla 2. Ficha de fiabilidad Alfa de Cronbach

Factores Alfa de N° de elementos
Cronbach

Beneficio de adopcion ,866 5
Impedimentos de adopcion 778 4
Motivacion 874 4
Estrategias de adopcién ,822 4
Asistencia técnica y profesional , 751 2
Participacién profesional ,927 6
Total ,957 24

Fuente: Elaboracion propia

El alfa de Cronbach del constructo de investigacion demostré que el factor con
mayor fiabilidad fue la Participacién profesional con 0,927, seguido de Motivacién
0,874, Beneficio de adopcioén 0,866, Estrategias de adopcién 0,822, impedimentos
de adopcion 0,778, y Asistencia técnica y profesional 0,751. Sin embargo, la
fiabilidad del constructo en general fue de 0,957 lo que permite deducir que hay

fiabilidad con los elementos y el cuestionario para la investigacion.

Resultados

En los resultados se aplico la identificacion del perfil sociodemografico al que nos
dirigimos, seguido del analisis factorial exploratorio el cual permite identificar la
prueba KMO y de Batrtlett, la matriz de factores y varianzas explicadas, grafico de
sedimentacién, y la matriz de componentes rotaos, por otra parte, el Rho de
Spearman para la determinacién de las hip6tesis de investigacion. Se utilizo como
instrumento el software SPSS para la realizacion del analisis estadistico y los

resultados de la investigacion.
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Perfil del encuestado

En el perfil del encuestado demostrd que la mayor parte de encuestados fue el sexo
masculino con una frecuencia de 115 encuestados 52,8% y el sexo femenino de
103 encuestados 47,2%. El rango de edades menos de 25 afios fue de 120
encuestados 55%, seguido de 26 a 30 afios 95 encuestados 43,6%, de 31 a 35 afios
1 encuestado 0,5%, de 36 a 40 aflos 1 encuestado 0,5% y mas de 40 afios 1

encuestado 0,5%.

El nivel educativo, con mayor frecuencia fue de bachiller 98 encuestados 45%,
seguido de superior 67 encuestados 30,7%, tecndlogo 28 encuestados 12,8%,
posgrado 15 encuestados 6,9% y primaria 10 encuestados 4,6%. Conforme a la
actividad econdémica que se desempefia con mayor frecuencia fue el comercio 97
encuestados 44,5%, seguido de servicio 72 encuestados 33%, manufactura 23
encuestados 10,6%, agricultura y turismo 13 encuestados 6%. Duracion de las
empresas con mayor rango fue de menos de 2 afios y de 6 a 9 afios con 63
encuestados 28,9%, seguido mas de 13 afios 45 encuestados 20,6%, de 2 a 5 afios

32 encuestados 14,7%, de 10 a 13 afios 15 encuestados 6,9%.

Tabla 3. Perfil sociodemografico del encuestado

Frecuencia Porcentaje Media Desviacion

Tipica
Sexo Femenino 103 47,2 1,52 0,502
Masculino 115 52,8
Edad M~enos de 25 120 55,0 1,05 0,214
afios
26 a 30 95 43,6
31a35 1 0,50
36 a40 1 0,50
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Nivel
Educativo

Actividad
econdmica
gue se
desempeiia

Duracion de
la empresa

Mayor de 41
afos

Primaria
Bachiller
Tecnblogo
Superior
Posgrado
Manufactura
Agricultura
Comercio
Servicios
Turismo

Menos de 2
anos

2 a5 afos
6 a 9 afos
10 a 13 afos

Mas de 13
anos

10
98
28
67
15
23
13
97
72
13
63

32
63
15
45

0,50

4,60
45,0
12,8
30,7
6,9
10,6
6,00
44,5
33,0
6,00
28,9

14,7
28,9
6,90
20,6

2,86

3,00

3,00

1,020
1,000

1,437

Andlisis Factorial Exploratorio

Prueba de Bartlett y coeficiente KMO

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de Bartlett y coeficiencia KMO permite analizar la correlacion de las

variables, por lo que la correlacion estimada factorial muestra los residuos, es decir

la diferencia entre las correlaciones estimadas y observadas (Fuentes et al., 2019).

Por otra parte, se considera el Sig. que es el nivel de significancia conforme a los

resultados obtenidos por parte de la encuesta realizada y la determinacién de la

continuidad del estudio.
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Tabla 4. Prueba KMO y coeficiente de Bartlett

Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacién de muestreo ,896
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 1641,429
gl 300
Sig. ,000

Fuente: Elaboracion propia

Conforme al coeficiente KMO y de Bartlett dio como resultado una adecuacion de
muestreo del 89% de acuerdo a los resultados obtenidos por parte de la encuesta
de acuerdo a los factores de beneficios en los 7 factores planteados. Asi como
también la prueba esférica de Bartlett un nivel de significancia (Sig.) de (p=0,000) lo

gue se deduce fiabilidad y continuidad del estudio.
Determinacion de factores y varianzas explicadas

La determinacion de varianzas de factores y explicadas permite analizar la
variabilidad de dispersion de la serie de datos obtenidos a través de la encuesta.
Por lo que generalmente, se calcula de acuerdo a la suma residual de cuadrados
divididos por el niamero total de las observaciones y respecto a la desviacion

estandar al cuadrado (Guzman et al. 2022).

Tabla 5. Matriz de factores y varianzas explicadas

Suma de las saturaciones al

Autovalores iniciales .
cuadrado de la rotaciéon

Componente
% de la % % de la %
Total ) Total )
varianza acumulado varianza acumulado
Beneficio 12,758 51,033 51,033 5,649 22,596 22,596
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Impedimentos 1,932 7,728 58,761 4,863 19,450 42,046
Motivacion 1,240 4,962 63,723 4,563 18,251 60,297
Estrategias 1,183 4,732 68,455 2,039 8,157 68,455

Fuente: Elaboracién propia

La matriz de varianzas y factores explicadas dio a conocer que existe tres factores
principales percibidos por los encuestados, de beneficios de adopcion,
impedimentos de adopcién, motivacion y estrategias de adopcion en un 68%,
respecto a la asesoria contable y tributaria de las empresas Pymes del canton La

Mana.
Grafico de Sedimentacion

El grafico de sedimentacion permite visualizar la estructuracion del constructo de la
encuesta de acuerdo a las respuestas obtenidas por parte de los encuestados, asi
como también la orientacidn y percepcion conforme a la investigacion que se realiza
(Céceres et al., 2022).

Figura 2. Grafico sedimentacion

Grafico de sedimentacion
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Fuente: Elaboracién propia

El grafico de sedimentacién dio a conocer que a partir de la pregunta 1 y 2 forma

una linea diagonal en direccion al eje (x), asi como también desde la pregunta 2 a
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la 25 comienza a formarse un valle o codo lo que refleja consistencia conforme a
las respuestas obtenidas por parte de los encuestados respecto a la influencia de

las asesorias contables y tributarias en las Pymes del canto la Mana.
Matriz de componentes rotados

Tabla 6. Matriz de componentes rotados

Componente
Beneficio de Impedimentos de L Estrategias
adopcion adopcion Motivacion de adopcién
BNFC1 0,734 0,295 0,048 0,052
BNFC2 0,744 0,229 0,01 0,151
BNFC3 0,572 0,454 0,292 0,071
BNFC4 0,743 0,13 0,27 0,052
BNFC5 0,725 0,235 0,189 0,308
IPDT1 0,754 0,298 0,126 0,171
IPDT2 0,182 0,222 0,063 0,851
IPDT3 0,23 0,137 0,279 0,769
IPDT4 0,544 0,291 0,314 0,334
MTVC1 0,699 0,179 0,383 0,089
MTVC2 0,545 0,334 0,421 0,277
MTVC3 0,463 0,454 0,51 0,037
MTVC4 0,521 0,508 0,384 0,146
ETGS1 0,214 0,21 0,809 0,122
ETGS2 0,108 0,137 0,832 0,163
ETGS3 0,194 0,268 0,769 0,028
ETGS4 0,167 0,551 0,172 0,267
ATYP1 0,199 0,281 0,598 0,26
ATYP2 0,16 0,386 0,694 0,071
PTPR1 0,365 0,795 0,213 0,143
PTPR2 0,368 0,715 0,366 0,186
PTPR3 0,46 0,385 0,391 0,259
PTPR4 0,24 0,748 0,326 0,131
PTPR5 0,265 0,726 0,399 0,109
PTPR6 0,365 0,743 0,185 0,102

Fuente: Elaboracion propia
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La matriz de componentes rotados demostré que existe tres principales factores de
beneficio de adopcion (BNFC), Impedimentos de adopcion (IPDT), Motivacion
(MTVC) y Estrategias de adopcion (ETGS) que son percibidos por parte de los
encuestados, sin embargo, los dos factores de Asistencia técnica y profesional
(ATYP) y Participacion profesional (PTPR) hay que tomar en consideracion
conforme a la investigacion. Por otra parte, demostré una correlacién entre los
principales factores de 0,6 a 0,8. Sin embargo en el factor de Beneficios de adopcion
(BNFC) con la pregunta 3 (BNFC3) con un valor de 0,572 es importante considerar

la asesoria profesional contable y tributaria en las Pymes del canto de La Mana.

El factor de Beneficios de adopcion (BNFC) con la pregunta 9 (IPDT4) tuvo un valor
de 0,544 es indispensable tomar en cuenta la falta de asesoria profesional contable
y tributaria debido a que generan sanciones y multas a las Pymes debido al
incumplimiento de las Disposiciones legales por parte del SRI. Con la pregunta 11
(MTVC2) con un valor de 0,545 existe falencias en las asesoria contable y tributaria
gue permita la expansion de las Pymes del canton La Mana en el mercado. La
pregunta 12 (MTVC3) dio un valor de 0,463 donde la asesoria contable y tributaria
no genera oportunidades de crecimiento a las Pymes en diferentes mercados.

El factor de Impedimentos de adopcién (IPDT) con la pregunta 17 (ETGS4)
demostré un valor de 0,551 donde consideran que el Ecuador las regulaciones
tributarias hacia las Pymes son obligatorias. El factor de Motivacion (MTVC) con la
pregunta 18 (ATYP1) tuvo un valor de 0,598, el cual es importante considerar que
las Pymes cuenten con la participacion profesional contable necesaria. El factor de
Impedimentos de adopcién (IPDT) con la pregunta 22 (PTPR3) demostré un valor
de 0,385 el cual es importante considerar que los contadores profesionales brinden

oportunidad de negocios sostenibles a las empresas Pymes del canto de La Mana.
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Discusion

El coeficiente Rho de Spearman es una medida de asociacion lineal que es utilizada
de acuerdo al rango paramétrico establecido a partir de 0 donde significa correlacion
nula, de 0,001 a 0,0019 correlaciéon positiva muy baja, de 0,2 a 0,39 correlacién
positiva baja, de 0,4 a 0,69 correlacion positiva moderada, de 0,7 a 0,89 correlacién
positiva alta, de 0,9 a 0,99 correlacion positiva muy alta y 1 correlacion positiva alta

y perfecta (Flores, Lavin, and Castillo 2021).

La hipotesis 1 (Rho=0,636; p=0,00) dio una correlacion moderada positiva en que
la asesoria contable y tributaria genera beneficios a las empresas Pymes de La
Mana. El asesoramiento contable es una tarea, muchas veces dificil, en el Registro
Mercantil (O’Donovan, 2015). Sin embargo, Galarza, Ordéfez, & Zamora (2022)
recalcé que hay otras actividades, como el mantenimiento y seguimiento de los
libros legales diarios, los asientos del libro mayor de clientes, los estados financieros

y los estados de pérdidas y ganancias.

La hipétesis 2 (Rho=0,694; p=0,00) demostrd una correlacion positiva moderada en
que la asesoria contable tributaria influye de manera negativa en los impedimentos
hacia las Pymes. La asesoria contable es importante para los negocios, no solo
porque controla todo el proceso desde el inicio de la empresa, sino también porque
puede perder la oportunidad de obtener los importantes beneficios en las
organizaciones (Urdaneta et al., 2020).

La hipotesis 3 (Rho=0,625; p=0,00) dio a conocer una correlacion positiva moderada
en la asesoria contable y tributaria influye de manera positiva en la motivacion de
las empresas Pymes. El servicio de un asesor contable y tributario se enfoca en los
sistemas administrativo, financiero, financiero y tributario que les permitan a las
empresas mejorar el negocio al menor costo (Zambrano et al., 2018). La motivacion

a las empresas es que accedan a realizar asesoramientos contables y tributarios
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para que eviten tener falencias, perdidas, en incluso que decidan retirarse dentro
del mercado (Chéavez et al., 2018).

La hipotesis 4 (Rho=0,530; p=0,00) dio una correlacion positiva moderada en la
estrategia de adopcion de asesoria contable y tributaria influye positivamente a las
empresas Pymes. El asesor profesional contable y tributario realiza actividades en
planificar, controlar y verificar el proceso contable que lleva a cabo la organizacion,
preparar informes contables, recaudar impuestos a nivel municipal y estatal,

preparar pagos de salarios y seguridad social, entre otros (Barahona et al., 2020).

La hipétesis 5 (Rho=0,695; p=0,00) demostrd una correlacion positiva moderada en
que la asistencia técnica y profesional de contabilidad y tributacion influye
positivamente en las estrategias de las Pymes. Con la asesoria contable y tributaria
las empresas podran enfrentar los problemas tributarios, los cuales se ven
reflejados en el monto de las multas por pago indebido e impago de impuestos
(Moscoso, 2018).

La hipétesis 6 (Rho=0,560; p=0,00) demostrd una correlacion positiva moderada en
la participacién profesional contable y tributaria, pues influye positivamente en la
motivacion de las Pymes. De esta forma, es de vital importancia contar con la
participacion de contadores y gestores tributarios para que las finanzas de las
empresas estén organizadas cumpliendo con las obligaciones fiscales (Molina,
2019).
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Tabla 7. Prueba de hipotesis Rho de Spearman

Hipotesis Rho de Valor P Grado O.I(? Decisién

Spearman Correlacion

H1. El beneficio de la asesoria

contable y tributaria influye 636 0,000 Moderada Soportada

positivamente a las Pymes. positiva

H2. Los impedimentos de la

asesoria contable y tributaria M

. i oderada

influyen negativamente a las ,694 0,000 positiva Soportada

Pymes.

H3. La motivacion de una

asesoria contable y tributaria M

) " oderada

influye de manera positiva en las ,625 0,000 positiva Soportada

Pymes

H4. Las estrategias de adopcién

de asesoria contable y tributaria M

) S oderada

influyen positivamente en la ,530 0,000 positiva Soportada

motivacion de las Pymes

H5. La asistencia técnica y

profesional de contabilidad y Moderada

tributacion influye positivamente ,695 0,000 positiva Soportada

en las estrategias de las Pymes

H6. La participacion profesional

conf[a_lble y tributaria mflgye 3 560 0,000 Modgr_ada Soportada

positivamente en la motivacion a positiva

las Pymes.

Fuente: Elaboracion propia
Conclusiones

Como consecuencia, mediante la revision literaria de la asesoria profesional
contable y tributaria permite a las empresas ahorrar costos, tiempos y recursos. Por

otra parte, evita que tengan problemas en pagos y multas, sanciones por parte
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instituciones regulatorias de acuerdo a normas establecidas para las empresas. Por
tal razon, la empresa Pymes del cantdbn de La Mana deben contar con un
departamento que les garantice mayor productividad en las organizaciones a corto

plazo.

Los resultados obtenidos por el analisis factorial exploratorio dio a conocer que
existe tres principales factores un rango de 0,6 a 0,8 lo que se deduce consistencia
y correlaciéon respecto a los beneficios, impedimentos, motivacion y estrategias de
adopcidén en la asesoria profesional contable y tributaria por parte de las empresas
Pymes en el canton de La Mana.

Sin embargo, hay que considerar que la mayor parte de las empresas necesitan de
participacion y asistencia técnica y profesional contable y tributaria para que ayude
al proceso contable, financiero y desarrollo de las empresas en el mercado. Con
base a el andlisis rho de Spearman y prueba de hipotesis, se concluye que hay una
correlacion moderada y positiva respecto a los factores en un rango de 0,530 a
0,695, que influyen en las empresas pymes del cantén La Man4, respecto a la

asesoria profesional contable y tributaria.

Finalmente, se concluy6 que la asesoria contable y tributaria es muy necesaria para
las Pymes del canton La Mand, debido a que permite el control de todas las
operaciones que efectian las organizaciones, por otra parte, a que funcione
correctamente de acuerdo a las leyes establecidas por parte del SRI a las Pymes.
Con la ayuda de una asesoria contable y tributaria las empresas podran tomar
decisiones con la posibilidad de que puedan crecer y convertirse en excelentes

empresas del mercado.
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